Adatvédelmi nyilatkozat

E S

Nyomozz Velliink helyalapt nyomozos jatek
applikacio

1. Az adatvédelmi nyilatkozat targya

Ebben az adatvédelmi nyilatkozatban mi, az AR / VR Game Flow Kft. (a tovabbiakban: AR / VR Game
Flow Kft.) szeretnénk tajékoztatni Ont arrél, hogy mely személyes adatok (a tovabbiakban: "Adatok")
kerillnek feldolgozdsdra vagy felhasznalasara a Nyomozz Velilink helyalapu nyomozés jaték applikacio (a
tovabbiakban: ,,App”, ,,a Nyomozz Velliink App”, ,,a Jaték Alkalmazas”, ,Alkalmazas” vagy ,,nyomozds
jaték”) hasznalata soran, valamint arrdl, hogy milyen technikai és szervezeti védelmi intézkedéseket
foganatositunk az On adatainak védelmére. Ezt az adatvédelmi nyilatkozatot PDF formatumban is
letoltheti itt: https://nyomozzvelunk.hu/NV-APP-privacy-HU.pdf

2. Adatkezeld / adatfeldolgozé

Az AR / VR Game Flow Kft., valamint az applikacio fejleszté és szolgaltaté espoto GmbH (adatkezelési
nyilatkozatuk megtekinthetd itt) az Eurdpai Unié altalanos adatvédelmi szabalyzatanak (EU GDPR),

valamint az informdcids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. torvény
(Infotv.) szerint dolgozza fel a személyes adatokat. A felelGs iroda az AR / VR Game Flow Kft., 8283
Kaptalantéti, Badacsonyi u. 27. Lasd még az Impresszumot az alkalmazasban.

Kérjiik, kérdéseit vagy észrevételeit az adatvédelmi nyilatkozattal kapcsolatban vagy altalanos
adatvédelem tekintetében a kovetkez8 e-mail cimre kiildje: info@ar-game.hu

3. Adatgylijtés és felhasznalas az alkalmazas aruhazakbdl (Google Play, iOS App-Store) letoltott
applikacioval kapcsolatban

Arra vonatkozéan, hogy milyen adatok keriilnek begyd(jtésre, és azok milyen célra keriilnek
felhasznalasra a Nyomozz Vellink app letoltése soran az alkalmazas aruhazakbdl (Google Play, iOS App-
Store), megtaldlhatdk az alkalmazasbolt megfelelé adatvédelmi informacidiban. Ez az informacié
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rendszerint magdban foglalja a felhasznalénevet, az e-mail cimet és az ligyfélszamot, amely az

alkalmazas druhazaknal regisztralt fidkhoz kapcsolddik, a let6ltés datumat és id6pontjat, valamint az
eszkodz egyedi azonositdszamat. Az alkalmazas aruhazak taroljdk ezeket az adatokat annak érdekében,

hogy az alkalmazast le lehessen tolteni a késziilékre.

Az alkalmazas druhazaktdl mi erre vonatkozdéan nem kapunk értesitést.

4. Adatgydijtés és felhasznalds a regisztralassal vagy bejelentkezés nélkili felhaszndldssal kapcsolatban

A letoltott "Nyomozz Vellnk" alkalmazast felhasznaldi fidk regisztralasa és létrehozdsa segitségével, vagy
bejelentkezési adatok megadasa nélkil is haszndlhatja.

a. Fidk regisztracio nélkal

Ha ugy dont, hogy az alkalmazast regisztralas nélkil haszndlja, véletlenszer(, nem létez6 e-mail cim
keletkezik és mentésre keril felhasznaloi fidkként. Viszont ebben az esetben nem lesz képes lekérni az
el6rehaladast a jatékban, miutan kijelentkezett az alkalmazasbdl. Ez csak akkor lehetséges, ha regisztral
oi fiokot. Pontszamai 3000-re korlatozédnak, ha nem hasznal

és létrehoz egy személyes felhaszna
személyes felhasznaldi fidkot az alkalmazasba vald bejelentkezéshez. E hatdron tul mar nem lesz képes
semmilyen feladatot végrehajtani. Ha folytatni szeretné a jatékot, be kell jelentkeznie.

A regisztracio nélkili fiok hasznalata csak egyszer lehetséges, az els bejelentkezés elStt. Kés6bb ez a
lehet8ség mar nem lesz elérhetd.

b. Regisztracid / személyes felhasznaloi fidk

Ha a "Nyomozz VelUnk" alkalmazast a sajat személyes felhasznaldi fiokjan keresztil szeretné hasznalni,
el8szor regisztralnia kell az alkalmazédsban az On e-mail cimével, a valasztott jelszavéval és a
felhasznalonévvel (a "Bejelentkezési adatok"). On szabadon vélaszthat barmilyen kivant
felhasznalonevet, de nem lehet az igazi neve.

A regisztralasra a kett6s megerd@sités (opt-in) eljarast hasznaljuk. Ez azt jelenti, hogy a regisztracié csak
akkor keriil véglegesitésre, ha On megerdsitést ad egy visszaigazold e-mailben szerepl6, a regisztracio
el6tt erre a célra kiildott linken keresztiil. Ily médon biztositjuk, hogy csak On, az e-mail cim tulajdonosa
regisztralhasson.

A sikeres regisztraciot kovetSen létrehozunk egy személyes felhasznaldi fiokot, amelyen keresztiil a
jatékban elért elérehaladas és az alkalmazas hasznalatdval kapcsolatos egyéb informacidk elmenthetdk a
szervereinkre.



Bejelentkezési adataival azonosithatja magat mas eszkd6zokon, és hasznalhatja a telepitett applikaciét a
felhasznaldi fidkjaval.

Nem jelentkezhet ki egy eszkdzdn az alkalmazasbdl. On mindvégig bejelentkezve marad, amig esetleg
egy Uj regisztraciéval ismét be nem lép az alkalmazasba, vagy amig egy mdsik eszk6zon bejelentkezik
sajat adataival.

Mas eszkozre torténd atjelentkezést kdvetben ugyanabba a felhasznaldi fiokba ismét bejelentkezni csak
a korabban mentett adatok, e-mail és jelsz6 megadasaval lehetséges.

Ha elfelejtette a jelszavat, akkor az e-mail cimével visszadllithatja azt. Ehhez kattintson a login képernyén
a "?" gombra, és kbvesse az utasitasokat.

Amig nem jelentkezik ki, a bejelentkezési adatait a késziilék "tokenjében" tarolja, amellyel azonositani
tudja, hogy ne kelljen djra regisztralnia minden alkalommal, amikor az App-ot haszndlja.

Személyes felhasznaldi fiokjat médosithatja a fiokon beliili tovabbi adatok hozzaadasaval. igy példaul
beirhatja a nevét, cimét vagy nemét, kivdlaszthatja a csapat nevét, vagy hozzdadhat egy csapatfotot a
felhasznaloi fidkjaba. Ezeket az adatokat abban az esetben hasznaljuk fel, ha kapcsolatba lépiink Onnel,
és amikor On az alkalmazast az aldbbiakban leirtak szerint hasznalja. Az adatokat a kiszolgalén mentjiik
addig, amig On meg nem valtoztatja az elmentett adatokat, vagy torli a felhasznaldi fiokjat.

5. Adatgy(ijtés és felhaszndlds a "Nyomozz Vellnk" jaték applikacié haszndlata kdzben
A "Nyomozz Vellnk" alkalmazas hasznalatakor az aldbbi adatokat gydijtjik és hasznaljuk fel a leirt
célokra:

a. Helyadatok

Ahhoz, hogy képes legyen haszndlni az alkalmazast, és teljes mértékben le tudjon jatszani egy jatékot,
vagy részt vegyen csapatjatékban, az applikacidnak mindenképpen sziikséges meghataroznia, valamint
hasznalnia az On aktudlis tartézkodasi helyét.

Az On tartézkodasi helyének adatai csak abban az esetben keriilnek felhasznéldasra, a regisztracidkor
megadott hozzajiruldssal egyetemben, amennyiben On aktivélta a mobil eszkézén a GPS hozzéférést, és
engedélyezte a "Nyomozz Velliink" alkalmazdas szamdra, hogy felhasznalja a helyadatait.

A helyadatokat az alabbiak szerint gydijtjik és hasznaljuk:

A jaték kézben a "Nyomozz Veliink" App kb. 15-25 mésodperces intervallumokban tovébbitja az On
helyadatait GPS és/vagy az eszkbz azonositdja alapjan megkdzelitben méterenként.

A legutdbb tovabbitott helyet elmenti és hasznalja a késziilék, hogy megmutassa az On aktudlis



tartdzkodadsi helyét a térképen, és ellendrizze, hogy kozel van-e egy jaték, vagy csapatjaték feladathoz.

Az On aktudlis helyét a rendszer elkiildi a szervereinknek is, elmenti a regisztraciokor megadott
hozzajarulasa alapjan. Ez lehet6vé teszi, hogy az AR / VR Game Flow Kft., Az AR / VR Game Flow Kft.
Partnerei vagy a csapatjaték / jaték / alkalmazas egyéb szervez6i meg tudjak hatarozni, hogy a jaték /
csapatjaték egyes résztvevdi hol tartézkodnak éppen, igy tamogatast tudnak adni szdmukra,
amennyiben az szlikségessé valik.

Ha On eléri egy megoldandé feladat helyszinét, a szerver elmenti a koordinatakat, valamint azt a
datumot és id6pontot, amikor elérte a feladat helyét és amikor megoldotta a feladatot. Ennek célja,
hogy meghatarozza, mennyi idére volt sziikség a csapatjaték / jaték / alkalmazas és az egyes feladatok
megoldasara, csapatjaték esetén a tobbi jatékos adataival 6sszehasonlitva.

A szerverekre tovabbitott helyadatokat kizardlag a jaték / csapatjaték végéig mentjik csak. Ezt kbvetSen
az adatokat a szervereink torlik. Az eszk6zon |évé legfrissebb tovabbitott pozicié megmarad az
alkalmazasban, egészen addig, amig Uj pozicié nem keril tovabbitdsra, vagy az App eltavolitasra keril az
eszkozrél.

El6fordulhat, hogy a csapatjaték / jaték szervez6i engedélyezik, hogy a jelenlegi helyét megoszthatja a
folyamatban |évé jaték / csapatjaték tobbi jatékosaval, és megjeleniti azt a felhasznald nevével, csapat
nevével és csapatképével egyiitt a térképen. Hasonloképpen On is lathatja a tobbi jatékos helyzetét a
térképen egy jaték / csapatjaték soran, példaul amikor csapatban dolgozik egyiitt egy feladat
megoldasaban.

Ez a tipusu adatgydijtés és felhasznalas csak akkor lehetséges, ha kiilon megadta adatvédelmi
engedélyét, amely a 11. paragrafusban olvashatd.

A helyadatok tovabbitasat ideiglenesen vagy véglegesen barmikor leallithatja, ha a helymeghatarozo
szolgaltatast kikapcsolja az eszkdz bedllitasaiban, vagy visszavonja az engedélyét a helyadatok
feldolgozasahoz a jaték alkalmazasbdl. Kérjik, vegye figyelembe, hogy ilyen esetben viszont csak nagyon
korlatozott mértékben vehet részt jatékokban / csapatjatékokban, mert a legtobb feladat csak akkor
oldhaté meg, ha On a helyszinen tartézkodik, és ha nyomon kévetheté.

b. A megolddasok bekiildése

Az On &ltal egy feladatra adott valaszok dsszehasonlitdsa vagy a késziiléken tarolt minta megoldasok,
vagy a szervereinkre tovabbitott, mentett és ellen6rzott megoldasokkal torténik. Ennek az ellenérzésnek
az eredményét hasznaljuk a pontok kiszamitasahoz, amelyek az applikacié fémeniijébél Eredménylistan
fognak megjelenni.

A megoldas bejegyzéseit megtekintheti és ellenérizheti a szerverliinkdn |évé tartalomkezeld rendszerben
a jaték / csapatjaték megfelelS szervezGje vagy az AR / VR Game Flow Kft. Tdmogatas céljabadl.



Felhivjuk figyelmét, hogy a jaték / esemény létrehozdja / szervezdje tovabbi személyes adatokat kérhet
Ontél az egyéni, vagy csapatjatékok soran a feladatok megvalaszoldsakor. Szeretnénk felhivni a figyelmet
arra, hogy ezen jellegli informdcié megosztas mindig dnkéntes. Mint minden mas jatékadatot, ezen
adatokat is feldolgozza az AR/VR Game Flow Kft., valamint a vele egytuttm{kodé szervezbk és
lebonyolitdk.

A partnerek / rendezdk és jatékkészitSk altaldban kotelesek szigordan elkeriini a jatékok / feladatok
megoldasa soran személyes adatokat gydjtsenek. Kiilondsen azt kérjik, hogy ne adjon semmilyen
informacidt a faji vagy etnikai szarmazasrol, politikai hovatartozasardl, vallasi vagy filozéfiai
iranyultsagardl, szakszervezeti tagsagrol, genetikai adatokrdl, biometrikus adatokrdl, egészségigyi
adatokrdl, a szexualis életrél vagy szexualis orientacidrdl, valamint blnigyi nyilvantartassal kapcsolatos
adatokat.

Amennyben felkérést kap a fentiekben felsorolt adatok koziil barmelyiknek a megvalaszoldsara,
megosztasara, akkor kérjik, kozvetlenil e-mailben keressen meg minket - info@ar-game.hu. Ha Ugy

dont, hogy fenti javaslatunk ellenére mégis megosztja ilyen jellegli adatait, akkor ezzel egyiitt elfogadja,
hogy az AR/VR Game Flow Kft. és a szervez§ / esemény létrehozdja feldolgozhassa a megfeleld
valaszokat.

c. Csatlakozasi sebesség

A késziilék internetkapcsolatanak sebességét 0sszegydijtjlik és felhaszndljuk az alkalmazas haszndlatanak
optimalizalasara, kiléndsen a jatékhoz sziikséges adatok letoltési sebességére vonatkozdan. A
kapcsolati sebességre vonatkozé informacidkat a rendezvény / jaték tertiletén a haldzati lefedettség
statisztikai elemzéséhez is hasznaljuk annak érdekében, hogy a jovébeni jatékok / csapatjatékok
feladatait mas teriletekre tovabbitsuk, ha barmilyen probléma meriilne fel.

d. Akkumulator allapot

Az aktudlis akkumulatorallapotot dsszegy(jtjiik és mentjiik, hogy tajékoztathassuk Ont, ha az
akkumulator hatralévd élettartama nem elegendd a jaték / csapatjaték végig jatszasara.

Abban az esetben is 6sszegydjtjik az akkumulator hasznalattal kapcsolatos adatokat, ha résztvevék az

AR / VR Game Flow Kft. eszkozeit, vagy pedig egy szerz6dott rendezvény szervezd cégét hasznaljak, hogy
tdjékoztassuk a jatékosokat az eszkéz megfelel6 id6ben torténd cseréjérél.

6. Egyéb adatok felhaszndlasa

Ha az alkalmazéssal On részt vesz egy csapatjatékon, amelyet az AR / VR Game Flow Kft., alkalmazottai,
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vagy partnerei és annak alkalmazottai rendeznek, a csapatjaték / jaték zokkené6mentes lebonyolitasa, és
a tdmogatdsdnak biztositasa érdekében a fent felsorolt szervezéknek hozza kell férnitik a szervereinken

tarolt adatokhoz

a fent leirt modon.

A szervezSk ezen adatok birtokaban felvehetik a jatékosokkal a kapcsolatot a csapatjatékon / jatékon
vald részvétel soran alkalmazdson belil értesitések formajaban. Ehhez viszont a jatékosok beleegyezése
szlikséges a csapatjaték megkezdése el6tt.

7. App engedélyek

Ahhoz, hogy a "Nyomozz Vellink" alkalmazast az 6sszes funkcidval lehessen haszndlni, az App az alabbi
engedélyeket kdveteli meg mobileszkozén.

Az egyes bedllitdsokat az On bedllitasai szerint korldtozhatja az On bedllitasai szerint, de ebben az
esetben a jatékalkalmazas csak korlatozott mértékben mikodik.

Az App a kovetkez6 célokra igényel engedélyeket:

Engedély

Az engedélyezés célja

Fényképezdgép

A mobilkészilék kamerafunkcidja a QR-kédok beolvasdsdhoz és fényképek, videdk
készitéséhez érhetl el, ha ezek a fotdk készitéséhez vagy egy feladat megoldasahoz
szlikségesek.

Tartdzkodasi
hely

A jaték / csapatjaték ideje alatt tartdzkodasi helyét a GPS-funkcid és / vagy a
mobileszkdz eszkdz azonositdjanak felhasznaldsdval tovabbitjuk annak érdekében,
hogy jelezhessiik Onnek, a jaték szervez8inek és bizonyos esetekben csapata

sz

adott feladathoz.

Membdria

A memoéridhoz vald hozzaférés engedélye sziikséges a képek és videdk mentéséhez a
késziiléken.

Ez az engedély arra is lehetGséget ad, hogy a jatékkal / eseményekkel kapcsolatos
informacidkat mentse eszkdzére, hogy az alkalmazas aktiv offline (korlatozott)
internetkapcsolat nélkil is lejatszhato legyen.

8. Az adatok torlése




A késziilékén tarolt adatokat barmikor torélheti, ha eltavolitja az alkalmazdast az operacids rendszeren
keresztil. Ha aktivalta a felhGalapui megoldast a késziilék szinkronizalasahoz (pl. Samsung Cloud vagy
Apple iCloud), el6fordulhat, hogy toérélnie kell a felh6ben elmentett védelmet a felhében tarolt adatok
torléséhez.

A “Nyomozz Vellink” alkalmazdassal készitett képek a készilékre kerlilnek mentésre, és azokat az
alkalmazas eltavolitasakor a rendszer automatikusan nem torli a késztlékrél. A "Nyomozz Vellink" App
nem jogosult ezen engedélyek megaddsara. Ez az iOS és Android operacios rendszerek biztonsagi
beadllitasatdl fugg.

A felhasznaldi fikjanak a szerveren tarolt adatai barmikor térolhet6k kérésre. Kérjik, irjon e-mailt
kérésével az info@ar-game.hu cimre.

9. A szolgaltatok bevonasa

Az On informacidit megosztjuk a technikai szolgaltatokkal (példaul az App fejlesztével, a szerver hosting
céggel), azokkal, akik tAmogatnak minket az Alkalmazas elGkészitése, hibatlan miikdése és a fent
emlitett célok érdekében.

Oket gondosan vélasztjuk ki, és az elkotelezettségiiket irasos szerz6désekben hatarozzuk meg. Ezek a

szolgaltaték kotelesek kdvetni utasitasainkat az adatvédelem terén, és tevékenységiiket rendszeresen
ellenérizzik.

10. App Center

Az egyik szolgdltatdnk a Visual Studio App Center platform. Az alkalmazas 6sszeomldsa esetén

jelentéseket kapunk ezen a platformon keresztiil. A hibajelentések segitenek az alkalmazasok hibdinak
kovetésében és kijavitadsdban. A kovetkez6 adatok tovabbitasra kertilnek az App Center webhelyen az
alkalmazasdsszeomlas soran, és kozlik vellink:

Az alkalmazas neve, verzidszama, verzidja, operacios rendszere, az eszkdz gyartdja, modellje, litkozés
tipusa, 6sszeomldsi datum, fidkazonositd, csapatazonositd, valamint a csapat neve, a bedllitott nyelv, az
eseményazonosito és a szerveridé.

11. Adatfelhasznalasi engedély

A helyadatok gydjtéséhez és felhasznalasahoz, valamint ahhoz a lehet6séghez, hogy az AR / VR Game
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Flow Kft. kapcsolatfelvételt kezdeményezhessen Onnel, a hozzajaruldsara van sziikségiink, amelyet kérni
fogunk Ont6l a regisztracié soran.

Adatai felhasznaldsanak feltétele, hogy On a regisztracié id6pontjaban mar betéltdtte 16. életévét.

Amennyiben 16. életévét még be nem toltotte be, kijelenti, hogy személyes adatainak kezeléséhez a
hozzéjarulast az On felett szil8i feliigyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte.

Ennek a kovetkezs a szbvegezése:
Adatvédelmi hozzajarulas

"Hozzéjarulok ahhoz, hogy a jaték / csapatjaték lejatszasa soran aktualis helyzet adataim folyamatosan
tovabbitasra kertljenek az AR / VR Game Flow Kft. részére a "Nyomozz Vellink" alkalmazason keresztul
technikai Gzemeltetési célbdl, valamint csapatjaték esetén a tobbi résztvevs szamara a zokkenémentes
egyltt jatszas céljabdl. Sajat felhasznaldnevem, csapatnevem és csapatképem is megjelenithet6 a
térképen.

Azt is elfogadom, hogy csapatnevem / felhasznalénevem felhasznalhatd a csapatjaték / jaték tobbi
jatékosa szamara, ahol a legmagasabb pontszam és a statisztikai megjelenhet a top 10-es listan.

Elfogadom tovabba, hogy a csapatjatékot / jatékot szervezd helyi cég a csapatjaték / jaték, valamint a
tdmogatasi célok érdekében az altalam tovabbitott informacidkhoz hozzaférhet a szerverekrél, és
részvételem soran ezen alapon kapcsolatba léphet velem applikdcién belili értesitések formajaban.

Hozzajarulok, hogy a tobbi jatékos lathatja pontjaimat és a helyes és hibasan megoldott feladatok
szamat egy csapatjatékban / jatékban az alkalmazas statisztikajaban.

Ezt a hozzajarulast barmikor visszavonhatom a jévében."

12. A beleegyezés visszavonasa

Ha szeretné visszavonni a beleegyezését, kérjiik, ha lehetséges, kiildje el a visszavonasi kérelmet az
info@ar-game.hu e-mail cimre.

A beleegyezés visszavondsa utan sajnos tobbé nem vehet részt csapatjatékokon / jatékokon a "Nyomozz
Vellnk" alkalmazassal, mert az alkalmazas a helyadatok gy(ijtésével és felhasznalasan alapul, és toroljiuk
az érintett felhasznaldi fidkot.

Azonban barmikor regisztralhat az alkalmazasban, és Ujra elkildheti beleegyezését.

Miutan megkaptuk a visszavonasi kérelmet, térdljiik az Onnel kapcsolatos hely-, és regisztracids
adatokat a szerveriinkon. Ha szeretné, kérjik, torolje az eszk6zon 1évé informacidkat a fenti 8.
paragrafus szerint, mert mi ezt nem tudjuk elvégezni.
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13. Adatbiztonsag

Technikai és szervezeti biztonsagi intézkedéseket alkalmazunk a mentett vagy gy(jtott személyes adatok
védelmére, kilénosen véletlen vagy szandékos manipulacio, veszteség, pusztitas vagy illetéktelen
személyek tamadasa miatt.

Biztonsagi intézkedéseinket folyamatosan fejlesztjiik a technolégiai fejlédésnek megfeleléen. Az App és
a szervereink kozotti adatatvitel mindig titkositva van annak érdekében, hogy megakadalyozzuk
jogosulatlan harmadik felek hozzaférését.

A készuléken tarolt adatok védettek az illetéktelen hozzaféréstél az eszkdz rendszerének technikai
biztonsagi intézkedései, kiilondsen titkositas utjan. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy nincs olyan
ellen6rzési vagy hozzaférési lehetbségiink, amely lehet6vé tenné szamunkra, hogy ellendrizziik, hogy a
készlilék, az operacids rendszer és a telepitett biztonsagi szoftverek altal alkalmazott intézkedések
megfelel6 védelmet nyudjtanak-e minden esetben.
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